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DESAFÍO

01

¿Qué desafío de COVID-19 
quieres resolver?



Digitalízate...

Busca ser un aliado para todas las personas que no tienen un trabajo 
formal o trabajan en una profesión “no digitalizable”, que no pueden 
trabajar ni generar ingresos en tiempos de cuarentena

Buscamos darle una alternativa para que ofrezcan sus productos o 
servicios a personas cercanas a su ubicación geográfica.



SOLUCIÓN
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¿Cuál es tu solución?



Digitalízate es...

una plataforma web y 
aplicación móvil que servirá 
para que las personas 
dedicadas a oficios informales, 
puedan ofrecer, promocionar 
sus productos o servicios, y 
permitir a la población en 
general, el acceso y la compra 
de ellos.



MERCADO
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¿Cuál es el mercado?



Digitalízate le apunta a dos mercados...

Beneficiario / vendedor
- Personas con trabajo informal
- Oficios 

- Mesero a mensajero
- Mensajero para 

comerciantes 
- Venta de artesanías y 

ropa 
- Personal de limpieza a 

domicilio
- 18 a 50 años
- Ingresos: medio bajo (Menos 

que el salario mínimo legal)
- Mujeres cabeza de familia, 

única fuente de ingresos

Cliente / comprador
- Compradores productos o 

servicios
- 18 a 50 años
- Ingresos: Clase media o 

superior (Dos salarios mínimos 
legales o superior)

- Usuarios de internet móvil
- Empatía con la problemática 

social



GENERACIÓN 
DE VALOR
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¿Cuál es el modelo de 
generación de valor en 

contexto COVID-19?



Digitalízate ofrece...

Beneficiario / vendedor
- Empoderamiento
- Alternativa de trabajo en 

tiempos de cuarentena
- Acceso a los clientes de manera 

segura
- Espacio para publicitar y 

vender sus productos
- Aliado para entregas a 

domicilio

Cliente / comprador
- Productos y servicios de alta 

conveniencia
- Productos y servicios de alta 

calidad y a precios justos
- Entrega en casa o recogida en 

local
- Seguridad
- Posibilidad de apoyar a 

personas en dificultades 
económicas



Digitalízate necesita de...

Recursos clave:
- Plataforma tecnológica
- Confianza en la marca / 

plataforma
- Equipo de entregas
- Equipo de soporte, 

administración y calidad de la 
plataforma

- Equipo de seguridad 
informática

- Pasarela de pagos
- Dispositivos móviles

Actividades clave
- Desarrollo y soporte de la 

plataforma
- Análisis de mercado y 

factibilidad
- Marketing
- Condiciones de servicio
- Control de calidad de 

productos
- Convenios con medios de pago
- Marketing por correo 

electrónico
- Gestión de retroalimentación 

de clientes



Digitalízate genera sus ingresos...

- Comisión sobre el precio de venta del 
producto o servicio

- Planes gratuitos (sin exposición preferencial)
- Planes pagos (Exposición preferencial)
- Publicidad (Banners, mailing)
- Venta de información de marketing a aliados



Digitalízate se soporta en...

- Infraestructura tecnológica
- Empleados
- Equipos de cómputo para desarrollo, soporte y 

seguridad
- Afiliación a medios de pago
- Cobro de empresas de telecomunicaciones
- Delivery 
- Afiliación a app store y play store



IMPACTO

05

¿Cuál es el impacto medible que genera 
mi emprendimiento (beneficios)?



Digitalízate busca...

Abrir canales de conexión entre vendedores informales de productos y 
servicios y clientes

Ayuda a la generación de ingresos para personas en estado de 
vulnerabilidad

Disminución de los trabajos informales

Alternativas para mantener a las personas en cuarentena



EQUIPO
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¿Quién está detrás del 
proyecto?



Digitalízate está compuesto por

Jocelyn Sánchez 

(México)

Celso Mosquera 

(Venezuela)

Alejandro Coca 

(Bolivia)

Rafael Ochoa 

(Colombia)



CAPACIDADES
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¿Hay capacidad del equipo para 
desarrollar la solución?



El equipo de Digitalízate negocio es...

Jocelyn Sánchez (México): Experta en Marketing y diseño gráfico

Alejandro Coca (Bolivia): Experto en desarrollo de software

Celso Mosquera (Venezuela): Ingeniero y estudiante de MBA

Rafael Leonardo Ochoa (Colombia): Mentor y facilitador en creatividad e 
innovación



ALIADOS
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¿Quiénes son mis aliados?



Digitalízate busca aliados como

Aceleradoras de 
Startups

Organismos 
Internacionales

Organismos de 
Innovacion y 
Tecnologia

Entidades Financieras

Inversionistas

Gobiernos locales y 
nacionales

Proveedores de 
servicio de pago 
en línea

Plataformas de 
formación en línea

Proveedores de 
telecomunicaciones

Proveedores  de 
insumos

Proveedores de 
servicios de 
mensajería



VALOR 
DIFERENCIAL
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¿Cuál es tu valor diferencial?, 
que te destaca de las demás 
soluciones.



Digitalízate...

Representa la mejor opción para aquellas personas que tiene un negocio 
informal y necesitan generar ingresos, incluso con pandemias, 
restricciones gubernamentales o municipales que les impida salir a las 
calles y puedan ofrecer sus productos o servicios.

Es la mejor forma de promocionar tus productos que elaboras o 
construyes con tus propias manos, permitiéndote llegar a tener más 
clientes, más ingresos, desde la seguridad de tu casa, hogar, 
departamento, etc.

Es el mejor medio para encontrar los mejores productos, las mejores 
ofertas, del productor al consumidor y - desde un computador o 
aplicación móvil.
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GRACIAS!
Jocelyn Sánchez (México): sanchezjocelyn16@gmail.com

 Alejandro Coca (Bolivia):  amcocarojas@gmail.com

Celso Mosquera (Venezuela):  celso.mosquera@iesa.edu.ve

Rafael Leonardo Ochoa (Colombia): rlochoau@unal.edu.co

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

